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¿Qué es el IL3?
 
El IL3 es el Instituto de Formación Continua de la Universitat de Barcelona. 
 
Con IL3, la Universidad de Barcelona se ha dotado de un instrumento académico
destinado al impulso de políticas renovadoras en el marco de la formación a lo largo de
toda la vida, guiadas por la idea central de considerar esta actividad como una función
esencial de la Academia. La oferta formativa del IL3, Instituto de Formación Continua de
la Universidad de Barcelona, aglutina todas las disciplinas de las ciencias y las artes, y
divide su oferta en once áreas temáticas con un conjunto amplio de cursos que, a su vez,
pueden ser presenciales, semipresenciales o no presenciales y de duración diversa
(desde masters y postgrados hasta seminarios). Además, también disponemos una
formación a medida dirigida a las empresas. 
 
El IL3 nace de la integración operativa y de la posterior fusión de dos entidades ya
existentes en el sino del Grup UB con una dilatada trayectoria en la formación continua:
Les Heures - Fundació Bosch i Gimpera (formación presencial) y la Universitat de
Barcelona Virtual (formación on-line). 
 
El IL3-Instituto de Formación Continua de la Universitat de Barcelona, integra la
experiencia, la metodología y la oferta formativa presencial y no presencial, y amplia su
oferta hacia al a formación semipresencial o blended learning, modalidad con creciente
demanda en los últimos años. 
 
El IL3 nace con  vocación de dar servicio a todos los profesionales (y por lo tanto también
a las empresas) nacionales e internacionales, con el objetivo de ser una gran Comunidad
de personas y organizaciones que comparten conocimientos, retos e ilusiones. La
internacionalización de la oferta es uno de los principales ejes de actuación, poniendo
especial énfasis en los países europeos y  de América Latina. 
 

 
¿Por qué el IL3?
 
El modelo IL3 aporta un enfoque abierto, pluridisciplinar e innovador. Ponemos al alcance
de todos una formación amplia y de calidad, buscando siempre el equilibrio entre la
rigurosidad de los contenidos, la máxima capacidad de elección y el soporte constante a
todos nuestros alumnos y clientes. El modelo IL3 es un modelo fundamentado en el
compromiso, en la confianza y en la evolución constante; un modelo que quiere ser punto
de referencia. 
 
El objetivo del IL3 es conseguir la excelencia en una Universidad pública y laica. 
 
El IL3 quiere  impulsar una nueva modalidad de estudio: la semipresencialidad, que facilita
a los profesionales el acceso a la formación por la flexibilidad adicional a la hora de
impartir los cursos. El IL3 es un referente internacional en eLearning porque el IL3 es la
Universitat de Barcelona Virtual. 
 
Porque el IL3 vive dentro del Grupo UB y la UB es la Universidad líder en productividad
científica en España. 
 
La UB es la única universidad catalana que figura en el ranking junto a las doscientas



mejores universidades del mundo y las cien mejores del ámbito europeo. (Fuente:
Academic Ranking of World Universities-2006, publicado por el Institute of Higher
Education de la Xangai Jiao Tong University (SJTU), en la China). 
 
El IL3 presenta la oferta más amplia para completar la formación previa de los
profesionales porque ofrece más de 500 cursos entre Másters, Postgrados y Cursos de
especialización y extensión universitaria en 11 ámbitos de conocimiento diferentes. 
 
El IL3 rediseña su oferta presencial y no presencial para poder ofrecer también cursos en
formato semi presencial. 
 
El IL3 se ubica en el corazón de la Barcelona urbana, y específicamente en el centro del
distrito con más vocación de ser el motor del desarrollo del conocimiento y las
tecnologías de la ciudad, el 22@. 
 
Casi 30.000 alumnos pasan cada año por nuestras aulas (físicas y virtuales),
compartiendo dedicación, aprendizaje, compartiendo la experiencia vital de la
superación, del esfuerzo por conseguir sus metas, de la ilusión por crecer como personas
y como profesionales para aportar a la Sociedad lo mejor de sí mismos. 
 

 
Formamos parte de ti
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Máster en Gestión Hospitalaria y de Servicios
Sanitarios 
MODALIDAD PRESENCIAL.

 

 
Presentación         
El mantenimiento de los principios que fundamentan el llamado «estado del bienestar»
condiciona una mejor gestión y organización de los recursos sanitarios. 
 
Así pues, es necesario que los profesionales que trabajan en este sector conozcan las
técnicas y los procedimientos básicos de la gestión asistencial, para poder adquirir una
experiencia práctica adecuadamente supervisada. 
 
La singularidad del programa presentado consiste en que, tras más de 40 años
consecutivos organizando servicios sanitarios y formación en gestión hospitalaria, se
pueda hacer compatible la experiencia docente con las posibilidades operativas del día a
día en la gestión real. Los profesores son expertos docentes y gestores reconocidos.  

 
Ventajas diferenciales 
- Formación global y a la vez específica de los aspectos que afectan directa o
indirectamente la gestión sanitaria. 
  
- Inmersión en las técnicas y los procedimientos de la planificación y la gestión sanitaria. 
  
- Asimilación de los diferentes contenidos teóricos aprendidos bajo un enfoque
eminentemente práctico, bajo la supervisión de reconocidos y expertos docentes y
gestores.  

 
Objetivos 
- Proporcionar las bases científicas y aplicadas de la planificación y gestión sanitaria.  
 

Tipo de curso Máster
Modalidad Presencial
Nº horas 400
Fecha inicio Noviembre 2009
Fecha finalización Julio 2011
Horario Jueves y Viernes de 16:00h a

20:00h y Sábados de 9:00 a 13:00h
semanas alternas.

Idioma de impartición Castellano
Lugar de realización Facultad de Medicina-Universitat

de Barcelona. C/ Casanova, 143.
08036 Barcelona

Precio 2.790 €
Acreditación académica Máster en Gestión Hospitalaria y

de Servicios Sanitarios por la
Universidad de Barcelona.
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- Analizar, desde un punto de vista práctico, los problemas y las soluciones que comporta
la gestión diaria de los centros sanitarios y del sistema en su conjunto.  
 
- Proporcionar una visión global y específica de los aspectos médicos, legales, éticos y de
calidad, jurídicos, económicos y de organización.  
 
- Facilitar el entendimiento interdisciplinar mediante la adquisición de un lenguaje común.  

 
Destinatarios        
Licenciados y diplomados universitarios con carreras relacionadas con la gestión
hospitalaria (médicos, enfermeros, farmacéuticos, biólogos, etc.) ingenieros, arquitectos,
economistas, empresarios y, en general, licenciados y diplomados interesados en la
planificación y gestión sanitaria.  

 
Dirección 
Dr. Miguel A. Asenjo   
Doctor en Medicina y diplomado en Economía. Profesor titular de Salud Pública
(planificación y gestión sanitarias) de la Facultad de Medicina de la Universitat de
Barcelona. Director técnico del Hospital Clínic Universitari de Barcelona. Consultor
sanitario internacional. Asesor OPS y consultor del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID). Premio Internacional Ed Crosby a la innovación en la gestión. Miembro numerario
de la Reial Acadèmia de Medicina de Catalunya y correspondiente de la Nacional de
Méjico. Encomienda de la Orden Civil de Sanidad.   
  

 
Cuadro docente 
Sr. Miguel A. Asenjo   
Profesor titular de la Facultad de Medicina de la Universitat de Barcelona.  
 
Sra. Maria Asenjo   
Licenciada y MBA por ESADE. PDD por IESE. Jefe de gestión económico-administrativa
del Servicio de Urgencias del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sr. Jaume Benavent   
Gerente del Consorci d'Atenció Primària de Salut de l'Esquerra de l'Eixample (CAPSE) y
gerente de GesClinic. Corporació Sanitària Clínic.  
 
Sra. Marthe Bisly  
Enfermera. Directora de Enfermería del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Dr. Lluís Bohigas   
Doctor en Economía. Asesor de la Consejería de Salud de la Generalitat de Catalunya.  
 
Sra. Catiana Cabrer   
Directora de Barnaclínic. Corporación Sanitaria Clínic.  
 
Sra. Maria Casado   
Abogada. Directora del máster de Bioética de la Universitat de Barcelona.  
 
Sr. Pablo Darna  
Abogado. Secretario general y director de los Servicios Jurídicos del Hospital Clínic
Universitari de Barcelona.  
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Sr. Lluís Donoso   
Director del Centro de Diagnóstico para la Imagen del Hospital Clínic Universitari de
Barcelona.  
 
Sra. Carmen Fernández   
Periodista. Redactora jefe en Cataluña de Diario Médico.  
 
Sr. Joan M. Ferrer   
Consultor del Área Sanitaria de la Unió Catalana d'Hospitals.  
 
Sr. David Font   
Director de Estrategia y Planificación del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sr. Lluís Fornies  
Director Corporativo de Recursos Humanos del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sra. Carmen Gomar   
Consultora senior. Miembro del servicio de Anestesiología y Reanimación de el Hospital
Clínico Universitario de Barcelona.  
 
Sr. Rafael Gotsens   
Gerente del Hospital de Sant Celoni (Barcelona).  
 
Sr. Joan Grau   
Ingeniero. Ex gerente del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sr. Francisco Guerra  
Ex gerente del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sra. Mª Lluïsa López   
Jefe del Servicio de Calidad Asistencial y Acreditación del Departamento de Salud de la
Generalitat de Catalunya.  
 
Sr. Alfons López Soto   
Jefe de Servicio (en funciones) de Medicina Interna del Hospital Clínic Universitari de
Barcelona.  
 
Sr. Rafael Lledó   
Director general del Hospital de Granollers (Barcelona).  
 
Sra. Paulina Manasanch   
Gerente del Área Quirúrgica del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sr. Rafael Manzanera   
Director del Institut Català d'Avaluacions Mèdiques del Departament de Salut de la
Generalitat de Catalunya.  
 
Sra. Áurea Mira   
Gerente del Centro de Diagnóstico Biomédico del Hospital Clínic Universitari de
Barcelona.  
 
Sr. Xavier Pastor   
Jefe del Área de Sistemas de Información del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
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Sr. Josep Mª Pérez Gil   
Ex subdirector de Políticas de Calidad y Compra de Servicios del Servei Català de la
Salut.  
 
Sr. Josep Mª Piqué  
Subdirector general del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sr. Francesca Pons   
Consultora senior. Jefe del Servicio de Medicina Nuclear del Hospital Clínic Universitari
de Barcelona.   
 
Sr. Andreu Prat  
Coordinador de Calidad del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sr. Josep Ribas   
Farmacéutico. Jefe de Servicio de Farmacia del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sr. Joan Rodés  
Director del Institut d'Investigació Sanitària. Corporación Sanitaria Clínic.  
 
Sr. Joan Manuel Salmerón   
Director de Urgencias del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sr. Lluís Salleras  
Consultor senior. Departamento de Salud Pública de la Facultad de Medicina de la
Universitat de Barcelona.   
 
Sr. Manel Santiñá   
Coordinador general de la Sede Maternidad del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.  
 
Sr. Marc de Semir   
Periodista. Director de Comunicación Corporativa del Hospital Clínic Universitari de
Barcelona.  
 
Sr. Joan Sentís   
Bioestadístico. Departamento de Salud Pública de la Facultad de Medicina de la
Universitat de Barcelona.  
 
Sr. Ceferí Soler   
Director de Investigación sobre Estrategias de Recursos Humanos de Grandfield Esade
FBG. Profesor de Esade.  
 
Sr. Antoni Trilla   
Director de Calidad y Seguridad Clínica del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.   
 
Sr. Jordi Varela   
Gerente del Hospital Universitari de la Santa Creu i Sant Pau de Barcelona.   
 
Sr. Joan Virgili  
Profesor de Derecho. Asesor laboral del Hospital Clínic Universitari de Barcelona.   
 
También se invitará a diferentes responsables sanitarios nacionales y autonómicos y
presidentes de asociaciones profesionales.  
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Programa	         
Primer año:  
1. Módulo de introducción a la gestión sanitaria. Entorno sanitario. 
2. Módulo de fundamentos de la gestión estratégica del hospital. 
3. Módulo de sistema de información. 
4. Módulo de gestión y dirección asistencial. 
5. Módulo de legislación sanitaria y laboral. 
6. Módulo de gestión de recursos humanos. 
7. Módulo de calidad asistencial y evaluación de servicios sanitarios. 
8. Módulo de características peculiares del sistema sanitario (bioética, investigación,
relaciones públicas, responsabilidades medicolegales). 
9. Resolución de un caso práctico. 
 
Segundo año:  
1. Módulo de gestión económica, finanzas y contabilidad. 
2. Módulo de estadística aplicada. 
3. Módulo de recursos informáticos aplicados a la gestión. 
4. Redacción de trabajos en gestión sanitaria y de investigación sanitaria. 
5. Módulo de prácticas de campo. 
6. Elaboración de la tesina.  

 
Metodología impartición 
Clases teóricas. Resolución de casos prácticos. Rotaciones y participación en las tareas
ordinarias gestoras y gerenciales de planificación.  

 
Sistema de evaluación 
Comentarios de clase. Preguntas cortas. Resolución de casos prácticos y tesina final de
máster.  

 
Cursos relacionados 
Máster en Gestión de Centros y Servicios de Salud  

 
Proceso de matriculación 
MATRÍCULA CERRADA 
 
El IL3 – UB te informa que la matrícula de este curso está cerrada para la convocatoria
del año académico 2009-10. 
 
Si te interesa realizar este curso en el futuro, no dudes en ponerte en contacto con
nosotros.  

 
Becas y ayudas 
Para facilitar el acceso a sus programas formativos, el IL3 te proporciona la información
necesaria para poder conseguir una de las becas que diferentes instituciones nacionales
e internacionales ofrecen. 
 
Puedes consultar los diferentes programas de becas haciendo clic aquí 
  
Además, en la mayoría de los cursos de nuestra oferta formativa, contamos con
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descuentos especiales para ciertos colectivos: 
- Alumnos y ex alumnos de la UB con carnet acreditativo vigente. 
- Personal del Grupo UB. 
- Miembros de la Asociación de AnticsIL3. 
- Empresas del 22@network. 
  
Consulta los descuentos en el momento de formalizar tu matrícula. 
  
Condiciones: 
- No se aplicará ningún descuento que no esté acreditado. 
- Los descuentos no son acumulables y sólo se aplicarán a los cursos con  precio superior a
1.000€. 
- No se aplicarán descuentos una vez iniciado el curso. 
- Es responsabilidad del alumno informar su voluntad de acogerse a un determinado
descuento. 
- Existen ciertos cursos que no admiten descuentos.  

 
Financiación 
Para facilitarte el acceso a sus programas, el IL3 te proporciona la posibilidad de
financiar el importe del curso que te interesa mediante los acuerdos de colaboración
establecidos entre el IL3-Universitat de Barcelona, el Banco Santander y La Caixa, para
dar soporte a los alumnos que se matriculen en un máster o postgrado.  
  
Banco Santander: 
 
Si optas por la financiación con esta entidad, en el momento de entregar la matrícula,
deberás rellenar por duplicado la correspondiente solicitud y adjuntar la siguiente
documentación: 
  
- Dos copias del formulario debidamente rellenado. 
- Fotocopia de la última nómina. 
- Fotocopia del DNI. 
- Fotocopia de cualquier documentación donde aparezca el número de cuenta corriente. 
- Firmar las dos copias del formulario de solicitud. 
  
Formulario de solicitud haciendo clic aquí 
 
Esta documentación será tramitada por el IL3 al Banco Santander para su estudio y
autorización. Una vez autorizada la operación, el banco ingresará directamente el importe
del préstamo al IL3.  
 
Posteriormente recibirás la confirmación de la concesión del crédito, que te servirá como
comprobante del pago de la matrícula.  
 
La Caixa: 
  
El IL3 también te facilita la posibilidad de obtener financiación a través de La Caixa. 
  
Obtén toda la información sobre la financiación con esta entidad haciendo clic aquí  
 
Nota: Estas modalidades de financiación, son únicamente válidas para residentes del
Estado Español.  
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Formas de pago 
Para facilitarte el proceso de matrícula, el IL3 dispone de varias modalidades para hacer
efectivo el pago del importe de la reserva de la plaza o la matrícula. 
  
-  Sistema de pagos por Código de Barras (únicamente para RESIDENTES EN
ESPAÑA): 
  
En el momento de realizar la pre-matrícula se te enviará un e-mail con el acceso a la
página de Gestión de Pagos del IL3, desde donde podrás imprimir un documento con el
que podrás dirigirte a cualquier  oficina del Banco Santander o la Caixa Catalunya y
realizar el pertinente pago. 
  
-  Transferencia bancaria (únicamente para NO RESIDENTES ESPAÑA): 
  
En el momento de realizar la pre-matrícula, se te enviará un e-mail con el acceso a la
página de Gestión de Pagos del IL3, desde donde podrás imprimir un documento con el
que podrás dirigirte a cualquier oficina bancaria y ordenar la transferencia. 
 
- Pago mediante una empresa: 
  
Si el pago se realiza en nombre de una empresa será necesario hacernos llegar una carta
de la empresa con la siguiente información para poder tramitar la factura
correspondiente: 
  
- Nombre completo de la persona que se matricula. 
- Nombre del curso matriculado.  
- Importe de la matrícula.  
- Datos fiscales de facturación (nombre fiscal, NIF y razón social). 
  
Estos datos  se deben facilitar a la hora de realizar cualquier pago a fin de que se pueda
facturar directamente a la empresa o institución.  

 
Condiciones de matrícula 
Condiciones de matrícula del IL3- Universitat de Barcelona: 
  
1.   Tu matrícula quedará sin efecto si no cumples los requisitos de admisión (pago, entrega
y validación académico  
      de la documentación requerida). En el caso de másters, postgrados y certificados de
aprovechamiento  
      (cursos con requerimiento de titulación universitaria), no podrás obtener el título, si no
dispones de la titulación  
      requerida en el acceso. En estos casos y siempre y cuando el programa lo permita,
recibirás un diploma  
      de extensión universitaria (si el programa no contempla la certificación de no titulados
se te entregarà 
      un certificado de asistencia expedido por el IL3-UB). 
  
2.   El IL3-UB se reserva el derecho de anular un programa con 10 días de antelación, por
razones docentes y/o  
      académicas. 
  
3.   El importe pagado en concepto de reserva de plaza o matrícula sólo se devolverá en el
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caso de no haber estado 
      admitido o bien por anulación del curso. 
  
4.   Para poder beneficiarte de cualquier ayuda o beca ofercida por el IL3-UB, deberás
acreditarlo debidamente antes  
      el inicio del curso, una vez iniciado el curso, el IL3-UB no aplicará ninguna ayuda o beca. 
  
5.   No se admitirá en el aula presencial o virtual, a ningún estudiante que no haya pagado el
total del importe  
      correspondiente al año académico. 
  
6.   El lugar de impartición puede cambiar por razones académicas (cambios y
adaptaciones de calendario,  
      necesidades de recursos docentes adicionales, etc) y de organización y
logística (adecuación de espacios 
      al conjunto de cursos impartidos). El cambio definitivo de lugar de impartición se
informará a los estudiantes  
      con un mínimo de quince días de antelación antes de la fecha de inicio del curso; los
cambios puntuales y  
      temporales se avisarán con la debida antelación, con un mínimo de 24 horas. Los cambios de
lugar de impartición  
      sólo se producirán dentro de la ciudad de Barcelona.  

 
Servicio al alumno 
Como estudiante de postgrado del IL3-UB, tienes a tu disposición una serie de servicios
que complementan nuestra oferta formativa aportando valor añadido. Servicios
especialmente diseñados para que desarrolles toda una serie de habilidades y
competencias que son necesarias para tu desarrollo profesional y personal. Servicios
como herramienta para el aprendizaje y transferencia de conocimiento. 
 
Tú decides cuando y como utilizarlos. 
 
Entre todos los servicios, destacamos: 
- Programa de prácticas: programa concebido como  complemento a los estudios y que es
desarrolla en paralelo al programa que curses. 
- Servicio de Bolsa de Trabajo. 
- Orientación y promoción profesional, mediante el contacto con empresas, actividades
de desarrollo profesional con participación de expertos, foros de trabajo, etc. 
- Conferencias con expertos, seminarios, talleres y visitas a empresas. 
 
Además  para ser estudiante del IL3-UB recibirás el carné Som-UB, mediante el cual,
podrás acceder a la red de bibliotecas de la UB y disfrutar de tota una serie de ventajas
exclusivas. 
 
Y una vez finalice tu programa pasarás a formar parte de Antics IL3 (si así lo decide) y
continuarás vinculado a la comunidad IL3-UB y a todos sus miembros: alumnos, antiguos
alumnos, docentes, colaboradores, etc. 
Todo eso gestionado a través del Campus Virtual IL3, concebido como una plataforma de
información, comunicación  y  formación.  

 
Donde encontrarnos 
El IL3 forma parte del distrito tecnológico 22@, integrándose plenamente en la
revolución tecnológica de la ciudad condal. Un espacio de convivencia que acoge
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entidades científicas, tecnológicas y del conocimiento que consolidan Barcelona como
una de las ciudades pioneras de Europa. 
 
Entre las calles Ciutat de Granada y Tànger se erige el edificio del IL3. La Antiga Fàbrica
Canela reconvertida ahora, en un espacio de 4.857 m2 donde encontrarás aulas, oficinas y
todos los servicios para que disfrutes del aprendizaje en un centro innovador y funcional. 
IL3-UB  
C/Ciutat de Granada, 131  
08018 Barcelona 
Teléfono de Información y Matrícula:  
(+34)  902 373 376 
Fax: (+34)  93 403 76 92 
E-Mail de contacto: info.il3@ub.edu  
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