INFORME TECNIC SEGONS LES PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIXEN EL CONTRACTE DE SERVEIS
de Posicionament (SEO, Search Engine Optimization), campanya de Google Adwords, GDN dels
programes de la convocatoria octubre del 2018 i del servei de consultoria técnica vinculada a
I'optimitzacié del nou site corporatiu de I'Institut de Formacié Continua del IL3-UB.(Expendient Nim
01/2018 —CO)

A continuacid i per a cadascun dels criteris, s'exposa la valoracio técnica que justifica les diferents puntuacions atorgades a
'empresa participant.

Puntuadé i
Servel objecte del contracte maxima per Descriptiu del servei técnic requerit P;’;"_:::s ELOGIA
apartat
¢ Definicidé de I'estratégia portada a terme pel posicionament de les drees carporatives del
llacs webs associats a la campanya en castellai catal, aixi com de Iarea de solucions 3 25
corporatives.
s Metodologia d'identificacié i anilisi de les paraules dau treballades, aixl com sistema de 5 >
de |a seva adequacidi freqiigncia.
o R ions d’usabilitat. 2 2
o Definicié de metodologia de seguiment de les accions portades a terme amb els PMi amb
la resta de I'equip del departament de marqueting, detallant les eines utilitzades i estructura 2 2
A de visualitzado.
20 punts » Detall del sistema de reporting del posicionament dels programes segons perfils 3 2
professionals, tipus de contingut | timming.
= Criterisi definicé de I'estratégia de linkbuilding (increment periodic d’enllagos externs 2 2
versel llocweb).
«  Definici6 de métriques i objectius de seguiment de lacampanya a Google N .
Analytics.Assessorament en configuradio | implementacid de métriques amb Google Analytics.
# Recomanacions tecnoldgiques per |a millor de posicionament de les pagines del site actual i 4 4
les vinculades a les que esdevenen requisits en la construccid del nou site corporatiu .
+ Proposta de sisterna de seguiment de les campanyes (reporting), per partida 3 5
p aria, paraula dau i ubicacié. Estructura de visualitzacié i plataforma utilitzada.
B. Publicitat a Intemet: GESTIO DE GOOGLE Boiints e Criteris de revisié i actualitzacio de llistes de paraules dau pera cadascun dels cursos a la 1
ADWORDS L xanka GDN ifreqiiéncia. 1
+ Definicid d’elements a consideraral'hora de crear anundis i posicionar-les perla millora de 1 o8
la conversio. ¥
s Proposta de |'estratégia a seguir, traduida en un Pla de campanya per la Xarxa Display de
Google, amb I'ebjectiu que els programes anibin a l'audiéncia adequada a través dels diferents 3 2,5
llocs web.
s Atés el criteri de segmentacié contextual que predomina en el canal, eriteris per la definicig) 1 1
de |es keywords relacionades amb |a tematica conareta dels programes i/o de la campanya.
C. CampanyaGDN 10punts s Proposta de] llistat d’ubicacions seleccionades (tipus de pagines o llocs webs concrets tant
generalistes com verticals) aixi com també, la definicié de les audiéndes a qui dirigir I'impacte, 5 5
contemplant a la vegada els usuaris que ja hagin visitat recentment el web corporatiu
(remarketing).
s Propostad'infarmes de campanya que detallin el sistema de mesura del retorn de les
accions. Definint tipus de informacié a mostrar segons perfil professional de I'organitzacia i 3 3
freqiéncia.
35 31,8

Puntuadd referida a aspectes especifics | susceptibles de ser objactivables:

MAXIMA _ Puntuacié

® Disposar d'un equip Intern que conformi un departament de CRO (Conversion Rate Optimization) dimensionat)
amb un minim de 5 professionals que comptin amb una especlalitzacid acreditada a través d'una formacio)
especifica o una experiéncia laboral d'un minim de tres anys demestrada, en SEQ, ASO (optimitzacid del SEQ en)

dispositius mébils), Analitica i U, 8PUNTS. 8
# Disposar del'acreditacio Partner Premier de GooglE 3PUNTS 3
b K 2PUNTS 2
Disposarde I'einn | i logies per fersegui de ks canpanyes i identificar drees de millor. 2PUNTS 2
15

Total puntuacié: %8

El criteri utilitzat en el procés d’atorgar la puntuacié s'ha basat en el grau d’acompliment dels requeriments recollits en el plec de
les propostes técniques presentades en aquest cas per una Unica empresa licitadora. Hem volgut valorar I'analisi de la nostra
activitat de negoci per un plantejament estratégic a partir del qual es treballaria el canal, de manera que voliem veure en detall els
criteris que s’havien definit relacionats amb el servei i la concrecidé de propostes vinculades amb el nostre target i negoci. En
aquest sentit, en la proposta presentada per ELOGIA, hem trobat a faltar la referéncia a Solucions corporatives en el moment de
plantejar I'estratégia del posicionament SEQ. En I'apartat de la campanya basada en la xarxa display de Google (GDN) hauria
calgut contemplar I'analisi de les pagines (ndmero de visites, perfils, reputacié de la pagina, tassa abandonament.. entre d'altres)
considerades ubicacions en les campanyes de GDN, i la referéncia a les diferents tipologies de format (videos).

La conclusio és que la valoracio técnica de la proposta revisada es tradueix a un total de 46.8 punts atorgats a ELOGIA.
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